
                                                 

                              

 Política Global de Calidad 

PQ es un productor líder mundial de silicatos de sodio, sílices especiales y zeolitas. Estamos 
comprometidos a producir productos de la más alta calidad, rentables y confiables, a través de: 

 Desarrollar y producir productos de clase mundial que satisfagan continuamente todos 
los requisitos legales y reglamentarios, manteniendo la conformidad con Buenas 
Prácticas de Fabricación Actuales (cGMP) donde apliquen y cumpliendo o superando las 
expectativas de nuestros clientes. 

 Impulsar la mejora continua a través de nuestras iniciativas de excelencia en 
manufactura en las operaciones y mantener la conformidad documentada con los 
requisitos reglamentarios específicos de la industria. 

 Escuchar la voz de nuestros clientes y comprender los productos y los atributos de los 
productos que son más importantes para ellos; optimizar el valor que nuestros clientes 
reciben de los productos que suministramos; y desarrollar soluciones sostenibles 
innovadoras que satisfagan las necesidades de nuestros clientes en el futuro. 

 Desarrollar, reconocer y recompensar el talento, enfocado en entregar resultados 
rentables, innovadores y sostenibles, apoyando una cultura de calidad que reconozca, 
respete y empodere a todos los empleados como contribuidores y fomente una buena 
comunicación. 

 Establecer y alcanzar objetivos de la calidad medibles consistentes con la dirección de la 
organización y los requisitos del cliente para impulsar la mejora 

 Nuestros objetivos de Calidad se alcanzarán a través de nuestro Sistema de Gestión de 
Calidad que cumple con los requisitos de la actual norma ISO 9001. 
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